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Zwischenqualifikation 
Praktikum Fachmaturität Soziales
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Beurteilung einzelner Qualitätskriterien 
Prädikat A = sehr gut, B = gut, C = genügend, D = ungenügend 
Zusätzlich jeweils eine kurze Begründung (bei C und D zwingend)

	Qualitätskriterium
	Teilaspekt
	Erläuterung, Teilaspekte
	A
	B
	C
	D
	Bemerkungen, Begründungen 

	1. Praktikumsmotivation
	1.1 Lernbereitschaft
	Einstellung zum Beruf, Lernbereitschaft, verfolgt Lernziele
	[bookmark: Kontrollkästchen1]|_|
	[bookmark: Kontrollkästchen2]|_|
	[bookmark: Kontrollkästchen3]|_|
	[bookmark: Kontrollkästchen4]|_|
	     

	
	1.2 Interesse
	Motivation, Begeisterungsfähigkeit
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     

	
	1.3 Initiative
	Verbindung Theorie und Praxis, Begründungskompetenz, Nutzung von Fachliteratur und betrieblichem Wissen
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     



	2. Kommunikationsfähigkeit
	2.1 Mündlich
	Sich verständlich und angepasst ausdrücken, Nachfragen bei Unklarheiten, Information einholen, freundliche und höfliche Gesprächskultur
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     

	
	2.2 Schriftlich
	schriftlicher Ausdruck gemäss internen Vorgaben
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     

	
	2.3 Zuhören
	Nimmt verbale und nonverbale Botschaften wahr und reagiert angemessen darauf
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     




	3. Arbeitsqualität
	3.1 Auffassungsvermögen 
	Verstehen und Nachvollziehen von Arbeitsabläufen und Prozessen, Sachverhalte begründen und erklären, eigene Beiträge, Verbesserungsvorschläge, Kreativität
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     

	
	3.2 Arbeitsorganisation
	formuliert für die geplanten Aktivitäten überprüfbare resp. anzustrebende Ziele und schätzt den Zeitaufwand von Arbeiten realistisch ein
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     

	
	3.3 Leistungsfähigkeit 
	Bewusste Steuerung der eigenen Lernprozesse, Strategie zur Bewältigung der Aufgaben
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     

	
	3.4 Sorgfalt
	Genauigkeit, Sorgfalt, 
Ökologisches Verhalten, Materialverbrauch, Entsorgung, Pflege der Einrichtungen
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     

	
	3.5 Arbeitstempo
	Zeitaufwand für sachgerechte Ausführung der Arbeiten
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     



	4. Sozialkompetenz
	4.1 Kontaktfähigkeit
	Sucht den Kontakt von sich aus, Augenkontakt ist vorhanden, Respektvolle und wertschätzende Beziehungsgestaltung
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     

	
	4.2 Umgang mit Klienten
	Respektvolle und wertschätzende Beziehungsgestaltung, Balance Nähe – Distanz, situationsgerechtes Verhalten und Auftreten, Freundlichkeit
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     

	
	4.3 Teamfähigkeit 
	Konstruktive Zusammenarbeit, äussert sich im Team, Erkennen und akzeptieren unterschiedlicher Sichtweisen, Verständnis für andere
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     

	
	4.4 Konfliktfähigkeit
	Umgang mit Kritik, Normen und Werte kennen
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     

	
	4.5 Verantwortungsbewusstsein 
	Kompetenzen einhalten, Einhalten von Abmachungen, bereitet sich auf Sitzungen vor
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     

	
	4.6 Zuverlässigkeit
	Einhalten von Vereinbarungen, Pünktlichkeit, kontinuierliche Arbeitsleistung
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     

	
	4.7 Umgangsformen
	gepflegtes äusseres Erscheinungsbild
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     





	5. Selbstkompetenz
	5.1 Selbständigkeit
	Erledigt Aufgaben im Rahmen der Kompetenzen selbständig, zeigt Eigeninitiative, hält Weisungen und Richtlinien ein, Erkennt eigene Fähigkeiten und Grenzen
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     

	
	5.2 Flexibilität
	
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     

	
	5.3 Umgang mit Belastung
	Erkennt Stresssymptome und körperliche Überforderungen bei sich selber und leitet im Rahmen der Möglichkeiten erleichternde Massnahmen ein (z.B. Veränderung der Arbeitsbelastung)
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     

	
	5.4 Selbstreflexion
	Reflektiert eigenes Verhalten regelmässig, passt das Verhalten entsprechend an
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     

	
	5.5 Kritikfähigkeit
	Wendet konstruktive Lösungsmöglichkeiten an
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     

	
	5.6 Frustrationstoleranz
	Geht mit eigenen Spannungen, Konflikten und Gefühlen während der Arbeit angemessen um
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     

	
	5.7 Prioritäten setzen
	beurteilt den Aufwand für die Vorbereitung, Durchführung und Auswertung der Tätigkeit im Hinblick auf Effizienz
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     

	
	5.8 Umgang mit Selbst- und Fremdbedürfnissen
	Nimmt Dynamiken in Gruppen wahr und reflektiert sie
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     

	
	5.9 Empathie
	Ist fähig sich in andere Personen einzufühlen
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     



Das Praktikum ist bestanden, wenn in der Schlussqualifikation folgende Bedingungen erfüllt sind: Die Qualitätskriterien 2. Kommunikationsfähigkeit und 4. Sozialkompetenz müssen das Prädikat «gut» erfüllen. Ein «genügend» muss im selben Qualitätskriterium mit einem «sehr gut» kompensiert werden. Mit einem Prädikat «ungenügend» in einem Unterbereich ist das Praktikum nicht erfüllt. In den Qualitätskriterien 1. Praktikumsmotivation, 3. Arbeitsqualität und 5. Selbstkompetenz muss jedes Prädikat «ungenügend» mit einem «gut» oder «sehr gut» im gleichen Qualitätskriterium kompensiert werden.

Bemerkungen, Tendenzen:
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